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Vectorworks interiorcad installieren

Mit der Vectorworks interiorcad-DVD lassen sich Voll-, Schul-, Studenten-, Test-, Netzwerk- und
Demoversionen von Vectorworks interiorcad und Renderworks installieren. Schulen beachten bitte
die zusatzlichen Informationen im Bereich "Schulen und Netzwerk" des Autostart-Fensters.

Tipps vor Installation

e Setzen Sie einen Virenschutz ein, sollten Sie diesen wahrend der Installation ausschalten.
Schalten Sie ihn anschlieBend wieder ein.

® Haben Sie mehrere Benutzer auf Ihrem Computer eingerichtet, verwenden Sie zur Installation
einen Benutzer mit Administrator-Rechten.

Installation durchfiihren

1. Schalten Sie Ihren Computer ein.

2. Stecken Sie den Dongle in einen freien USB-Steckplatz (Beginnt lhre Seriennummer mit ,E",
entfallt dieser Schritt).

3. Legen Sie die Vectorworks-DVD ein oder starten Sie das heruntergeladene Installationsprogramm
(Unter macOS doppelklicken Sie ,Vectorworks interiorcad Installation”, um die Installation zu
starten).

4. Klicken Sie im Startfenster des Installationsprogramms auf den Knopf ,Installation”.

Klicken Sie auf den Knopf "Weiter" und dann auf ,Vectorworks installieren”.

6. Geben Sie lhre Vectorworks-Seriennummer ein und wahlen Sie die Programmversion, die
installiert werden soll.

Wahrend der Installation und beim Aufstarten des Programms wird lberpriift, welcher Dongle
angeschlossen ist (auBer lhre Seriennummer beginnt mit ,E"). Vectorworks ldsst sich nur dann
installieren, wenn eine Seriennummer eingegeben wird, die zum angeschlossenen Dongle passt.
Wenn Sie z.B. den Dongle mit der Nummer ,,100001" an lhrem Computer angeschlossen haben,
dann miissen Sie eine Seriennummer eingeben, die mit ,100001" endet. Pro Arbeitsplatz kann
nur eine Seriennummer eingegeben werden.

7. Folgen Sie den weiteren Anweisungen am Bildschirm zur Installation (Unter macOS miissen Sie
evtl. das Kennwort Ihres Computers eingeben).

8. Wir empfehlen, nach Abschluss der Installation die Vectorworks Zubehorbibliotheken zu laden.
Nutzen Sie dazu bitte den Befehl ,Download Bibliotheken" aus dem Menu ,Hilfe" nach
Aufstarten von Vectorworks.
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Aktualisieren mit Vectorworks Updater

Mit diesem eigenstandigen Programm kann Vectorworks interiorcad auf die neuste Version
aktualisiert werden. Sie finden es im Programmordner von Vectorworks oder Sie kdnnen es direkt in
Vectorworks interiorcad mit dem Befehl ,Auf Updates prifen” im Menu ,Hilfe" aufrufen.

Seriennummern synchronisieren

Mit diesem Programm kénnen Anwender, die unterschiedliche Vectorworks-Lizenzen auf einem
Computer verwenden wollen, mehrere Seriennummern mit dem gerade eingesteckten Dongle
synchronisieren. Das Programm holt sich die zum Dongle passende Seriennummer aus einer
Textdatei und kopiert sie in die Praferenzen. Dieses Programm befindet sich im Programmordner von
Vectorworks interiorcad und funktioniert nur mit Dongle-geschiitzten Versionen.

Support (Deutschland/Osterreich)

Fiir technische Fragen rund um Vectorworks interiorcad bietet extragroup einen Software-Support-
Vertrag an. Bei Fragen zum Support hilft Innen extragroup unter Tel: +49(0)251-39089-35 gerne
weiter. Wenn Sie Vectorworks interiorcad nicht direkt bei extragroup gekauft haben, wenden Sie sich
bitte an Ihren zustdndigen Fachhandler.

Support (Schweiz)

In der Schweiz ist die Hotline Montag bis Freitag von 9.00 bis 12.00 Uhr und von 13.00 bis 16.00 Uhr
in Betrieb. Hotline-Support erhalten nur in der Schweiz registrierte Anwender.

Vectorworks Service Select-Kunden: Sie finden die Telefonnummer fir den Premium-Support in
Ihren Service Select Unterlagen. Weitere Supportleistungen, z.B. das Online-Supportformular finden
Sie auf: www.vectorworks.ch/serviceselect.

Anwender ohne Service Select: Die Nummer der Hotline lautet 0900 337 337 (Fr. 3.- pro Minute fiir
Anrufe ab Festnetz). Weitere Supportleistungen, z.B. das kostenlose Online-Supportformular finden
Sie unter www.computerworks.ch/vwsupport.

Systemvoraussetzungen
Die aktuellen Systemvoraussetzungen fiir Vectorworks interiorcad finden Sie auf der extragroup
Webseite unter http://www.extragroup.de/interiorcad/hilfesupport/systemvoraussetzungen.
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